PROCEDURY POSTEPOWANIA W SYTUACJACH KRYZYSOWYCH

INTERWENCJA KRYZYSOWA
W SZKOLE PODSTAWOWEJ NR 3 W WOJKOWICACH.

Dokument zawiera procedury dotyczace:

1.
2.

Pkl.1

Zachowan destrukcyjnych uczniéw (autoagresywne, samookaleczenia)
Samobdjstw — w tym:

e ryzyko zachowan destrukcyjnych

¢ informacja o zamiarze podjecia proby samobdjczej
e proba samobdjcza na terenie szkoly

Zaburzen odzywiania.

e Anoreksja

e Bulimia

Ucieczki z domu

Probleméw zdrowotnych

e Omdlenia

e Utraty przytomnosci

Ztego samopoczucia w czasie pobytu w szkole.

ZACHOWANIA AUTODESTRUKCYJNE

(autoagresywne, w tym samookaleczenia)

Nauczyciel, a takze kazdy pracownik szkoly, ktoéry zaobserwowal u ucznia

zachowania autodestrukcyjne, ma obowigzek powiadomienia o fakcie pedagoga

/ psychologa lub wychowawce klasy.

Pedagog/ psycholog ma obowigzek:

e Poinformowac dyrektora szkoly o zaistniatej sytuacji kryzysowe;j,

e w razie potrzeby zaprowadzi¢ ucznia do gabinetu pielegniarki w celu udzielenia
pomocy medycznej, a w przypadku powazniejszego zagrozenia zdrowia, W

porozumieniu z dyrektorem wezwac pogotowie ratunkowe.



e Niezwlocznie skontaktowaé si¢ z rodzicami / opiekunami ucznia. Poinformowaé
0 autodestrukcyjnych zachowaniach dziecka.

e Pokierowa¢ rodzicow do specjalistow poza szkota, w celu diagnozy i dalszej
terapii

e Poinformowac o ustaleniach wychowawcg klasy.

e Przeprowadzi¢ rozmowe z uczniem, w miar¢ mozliwosci zdiagnozowac przyczyny
zaistniatej sytuacji i okresli¢ formy oraz zakres pomocy.

3. Uczen otrzymuje wsparcie pedagogiczno — psychologiczne na terenie szkoty

Pkl.2
SAMOBOJSTWA
Postepowanie w przypadku stwierdzenia u ucznia zachowan wskazujacych na ryzyko

zachowan samobojczych.

1. Nauczyciel, pracownik szkoty, ktory zwrécit uwage na zmiany w sposobie
codziennego funkcjonowania ucznia lub zostal o nich powiadomiony (np. przez
ucznidw, rodzicow), zobowigzany jest niezwlocznie poinformowaé wychowawce
klasy, a takze pedagoga/ psychologa szkolnego o zaobserwowanych sygnatach

2. Wychowawca 1 pedagog podejmuja kolejne dziatania:

e Angazuja pozostalych specjalistow szkolnych (psycholog) do wspoétpracy w
zakresie diagnozy i poprawy emocjonalnego funkcjonowania ucznia

e Otaczajg ucznia szczegdlng opieka (indywidualne wsparcie psychologiczne)

e Monitorujg stan psychiczny ucznia pod katem zaobserwowania ostrych kryzysow
psychicznych (depresji, przedtuzajacego si¢ stresu)

e Informujg dyrektora o zaistniatej sytuacji

3. Psycholog szkolny
¢ Podejmuje indywidualng pracg z uczniem
e Podejmuje wspotprace z rodzicami

e Informuje rodzicow o stanie ucznia, jego funkcjonowaniu i kondycji psychicznej

Postepowanie w przypadku informacji o zamiarze podjecia préby samobdjczej

(ryzyko podejmowania proby samobojczej) — informacja od ucznia, kolegdw, rodziny)



Kazdy pracownik szkoly, ktory otrzymuje informacje, ze uczen zamierza popetnié

samobojstwo, ma obowigzek powiadomi¢ o tym fakcie dyrektora szkoty,

wychowawce, pielegniarke oraz psychologa / pedagoga

Do zadan powiadomionych osob nalezy:

e Zaopiekowanie si¢ uczniem,

¢ Poinformowanie o zaistnialej sytuacji i zagrozeniu rodzicow

e Przekazanie ucznia pod opieke rodzicow

e Zobowigzanie rodzicow do zapewnienia dziecku wsparcia medycznego i
psychiatryxznego

e Po zakonczeniu dziatan interwencyjnych zaplanowanie dla ucznia dlugofalowej

pomocy psychologicznej na terenie szkoty.

Préba samobdjcza na terenie szkoly.

1.

Kazdy, kto zostanie powiadomiony o probie samobojczej ucznia lub byt swiadkiem

zdarzenia, niezwlocznie informuje o zaistnialej sytuacji dyrektora szkoly,

wychowawce, pedagoga/ psychologa ewntualnie pielggniarke.

W razie potrzeby dyrektor lub pielggniarka wzywa Pogotowie Ratunkowe oraz

Policje.

Psycholog / pedagog szkolny jest zobowigzany podjaé nastepujace dzialania

interwencyjne:

e Przeprowadzi¢ ucznia w bezpieczne miejsce (jezeli to mozliwe), zapewni¢ mu
opieke psychologiczna

e Zebra¢ wstepne informacje o okolicznos$ciach zdarzenia (przed przyjazdem stuzb)

e Dokona¢ oceny dalszego zagrozenia (ewentualna hospitalizacja dziecka)

e Zadba¢, aby interwencja przebiegata spokojnie i dyskretnie

e Powiadomi¢ rodzicéw / opiekundéw 0 zdarzeniu

e Zadba¢ o ochrong ucznia i innych osob przed dodatkowa traumg zwigzang np. z
kontaktami z mediami)

Po zakonczeniu dziatan interwencyjnych psycholog / pedagog jest zobowigzany:

e Dokona¢ wstgpnej diagnozy ryzyka ponowienia proby samobodjczej oraz

zaplanowac¢ dalszg strategi¢ postepowania



Pkl.3

e Zmobilizowaé rodzicow ucznia do udzielenia dziecku wsparcia i zapewnienia
bezpieczenstwa oraz zacheci¢ do skorzystania z fachowej pomocy psychiatryczno
— psychologicznej.

e Rozpocza¢ prace profilaktyczng z uczniami majacymi kontakt z osobg, ktora
podjeta probe samobdjcza, a takze z rodzicami / opiekunami uczniow ze
szczegblnym zwrdceniem uwagi na mozliwo$¢ wystapienia objawdw stresu
pourazowego.

e Poinformowa¢ ucznidéw o miejscach, w ktorych mogg uzyska¢ pomoc w sytuacji
kryzysowej (adresy osrodkow, numery infolinii i telefonéw zaufania)

e Informacje j.w powinny znajdowac¢ si¢ w gabinecie pedagoga/ psychologa oraz
dostgpne na stronie www.

e W przypadku $mierci ucznia w wyniku samobdjstwa Dyrektor szkoty informuje
organ prowadzacy i nadzorujacy szkote o zaistnieniu sytuacji

e W przypadku kontaktu medidow ze szkola, podja¢ dziatania zmniejszajace ryzyko
wystapienia dodatkowej traumy u uczniow

e Psycholog / pedagog szkolny oraz wychowwcy udzielaja pomocy psychologiczno

— pedagogicznej pozostalym uczniom szkoty.

ZABURZENIA ODZYWIANIA

Anoreksja, bulimia

1. Nauczyciel, ktory zaobserwowal u ucznia objawy niewlasciwego odzywiania si¢ i braku

akceptacji wtasnego ciala, powiadamia o sytuacji pedagoga / psychologa, ktory powinien:

Przeprowadzi¢ rozmowe z ucznie3m

Zglosi¢ problem dyrektorowi szkoty, wychowawcy, pielegniarce

Skontaktowac¢ si¢ z rodzicami / opiekunami ucznia

Przedstawi¢ rodzicom problem, zasugerowa¢ formy pomocy (kontakt z lekarzem
pierwszego kontaktu, z psychologiem)

Przekaza¢ rodzicom adresy / telefony kontaktowe poradni specjalistycznych



Pk1. 4

UCIECZKI Z DOMU

1. Osoba, ktoéra poinformowana zostata o ucieczce ucznia z domu, przekazuje

niezwlocznie informacje o zaistaniatym fakcie dyrektorowi szkoty, psychologowi

pedagogowi szkolnemu, wychowawcy

2. Pedagog / psycholog szkolny powinien:

Poinformowac¢ rodzicow/ opiekundéw ucznia o mozliwos$ci zgloszenia ucieczki
dziecka z domu na policje

W miar¢ mozliwo$ci pomoc rodzicom lub Policji w ustalaniu mozliwych miejsc
pobytu dziecka (np. przeprowadzi¢ rozmowy z innymi uczniami)
Zaproponowac rodzicom/ opiekunom zgloszenie si¢ z dzieckiem do instytucji

specjalistycznej

3. Uczen otrzymuje wsparcie pedagogiczno — psychologiczne na terenie szkoty.

Pkl.5

UTRATA PRZYTOMNOSCI, OMDLENIA

1. Nauczyciel / pracownik szkoty, ktory jest swiadkiem utraty przytomnosci, omdlenia

ucznia lub zostat poinformowany o zdarzeniu zobowigzany jest:

Udzieli¢ uczniowi pierwszej pomocy przedmedycznej, zabezpieczy¢ miejsce
Jezeli zdarzenie ma miejsce podczas lekcji, poprosi¢ o pomoc pracownika szkoty
W wezwaniu innego nauczyciela lub specjalisty, aby zaopiekowat si¢ pozostatymi
uczniami

Powiadomi¢ dyrektora szkoty

Wezwac pielggniarke szkolng 1 Pogotowie Ratunkowe (jezeli zachodzi taka
potrzeba)

Powiadomi¢ niezwtocznie rodzicow/ opiekundéw ucznia i zobowigzaé do odbioru
ucznia ze szkoty

W przypadku, gdy rodzice / opiekunowie nie zdaza przyjecha¢ do szkoty, a lekarz
PR zdecyduje o zabraniu ucznia do szpitala, wowczas z uczniem jedzie
wychowawca lub wyznaczona przez dyrektora osoba.

Rodzice sg zobligowani do szybkiego przyjazdu do szpitala.



Pkl1. 6
POSTEPOWANIE Z UCZNIEM, KTORY ZLE SIE CZUJE NA LEKCJI

1. Nauczyciel, ktoremu uczen zglasza zte samopoczucie na lekcji powinien poprosi¢
pracopwnika szkoty o wezwanie piel¢gniarki szkolnej, lub jesli jest to mozliwe
sprowadzenie ucznia do gabinetu pielggniarki

2. Pielegniarka szkolna we wspotpracy z wychowawca kontaktuje si¢ z rodzicami /
opiekunami i ustala dalsze postepowanie w sprawie dziecka

3. W przypadku nieobecnosci pielggniarki, nauczyciel kontaktuje si¢ z wychowawcag
klasy, pedagogiem/ psychologiem, ktéry telefonicznie ustala z rodzicami ucznia
forme postepowania

4. Uczen nie moze zosta¢ zwolniony do domu z lekcji 1 pozostawac bez opieki

5. Uczen pozostaje pod nadzorem nauczyciela/ wychowawcy pedagoga do czasu
przyjscia rodzicéw

6. Jezeli zachodzi taka potrzeba, pielegniarka szkolna, dyrektor, pedagog/ psycholog
w porozumieniu z dyrektorwem wzywa do szkoty shuzby ratownicze i informuje o

tym fakcie rodzicow (jw. Pkt 5)

Opracowala:

Pedagog szkolny SP 3 w Wojkowicach
Lidia Musiat



